
นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคลของกรมสอบสวนคดพีเิศษ 
Personal Data Protection Policy of DSI 

 

กรมสอบสวนคดีพิเศษจัดทํานโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลข้ึนเพื่อคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ 
ผู้ที่มารับบริการหรือมาติดต่อราชการกับกรมสอบสวนคดีพิเศษผ่านช่องทางที่กรมสอบสวนคดีพิเศษกําหนด ประกอบด้วย  

1) เว็บไซต์กรมสอบสวนคดีพิเศษ (www.dsi.go.th)  
2) ณ สถานที่ทําการ กรมสอบสวนคดีพิเศษ ถนนแจ้งวัฒนะ  
3) ทางจดหมาย หรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail : dsi@dsi.go.th) 
4) ทางโทรศัพท์สายด่วน 1202 
 กรมสอบสวนคดีพิเศษจะดําเนินการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ที่          

มารับบริการหรือติดต่อราชการเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติงานตามอํานาจหน้าที่เท่าที่จําเป็นภายใต้วัตถุประสงค์         
อันชอบด้วยกฎหมายเท่าน้ัน และการดําเนินการในเรื่องกระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษตามพระราชบัญญัติ          
การสอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพิ่มเติม เป็นการดําเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมทางอาญาโดยเป็น
กิจกรรมที่ไม่อยู่ภายใต้บังคับแห่งพระราชบัญญัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ตามนัยมาตรา 4 วรรคหน่ึง (๕)  

สําหรับกิจกรรมอ่ืนของกรมสอบสวนคดีพิเศษ อาทิ งานเครือข่าย งานให้บริการประชาชน  
งานการขอรับฟังความคิดเห็น งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานจัดซื้อจัดจ้าง งานฝึกอบรม/สัมมนา งานการเงินการ
คลัง งานประชาสัมพันธ์ กรมสอบสวนคดีพิเศษยังคงอยู่ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล และเพื่อให้การคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังต่อไปน้ี 
การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

1) การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ที่มารับบริการหรือติดต่อราชการผ่านช่องทางที่กําหนด        
กรมสอบสวนคดีพิเศษจะดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะที่จําเป็นเท่าน้ัน ได้แก่ ช่ือ นามสกุล         
เลขประจําตัวประชาชน หมายเลขโทรศัพท์ ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail Address) เลขที่
บัญชีเงินฝากธนาคาร ทั้งน้ี กรณีที่มีรายการอ่ืนนอกเหนือจากที่กล่าวน้ี ทางเจ้าหน้าที่ผู้ดําเนินการจะแจ้งผู้ที่มารับ
บริการเพื่อทราบก่อนทุกครั้ง  

2) กรณีที่ประชาชนสนใจสมัครเข้าร่วมกิจกรรมกับกรมสอบสวนคดีพิเศษ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่จัดข้ึน
เป็นการเฉพาะเรื่อง อาจมีการเก็บรวบรวมข้อมูลอ่ืนๆ เพิ่มเติม อาทิ วันเดือนปีเกิด ภูมิลําเนา เพศ อายุ ช่ือเล่น 
ตําแหน่ง หน่วยงานที่สังกัด ช่ือในส่ือสังคมออนไลน์ (Facebook, Line, Instagram, Twitter) เป็นต้น 

3) ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลข้ึนอยู่กับลักษณะของเรื่องที่มารับบริการหรือ      
ที่ติดต่อราชการ โดยจะแจ้งให้ทราบขณะที่มีการให้ข้อมูล ทั้งน้ี ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอาจ       
มีการเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์และลักษณะงานที่เก่ียวข้อง  

4) เพื่อการสํารวจความนิยม/ความพึงพอใจในการให้บริการหรือการติดต่อราชการ อันจะเป็นประโยชน์
ในการนําสถิติไปใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการดําเนินงานในเว็บไซต์ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ จึงจําเป็นต้องจัดเก็บ
ข้อมูลส่วนบุคคลเพิ่มเติมในบางรายการ อาทิ หมายเลขประจําเครื่องคอมพิวเตอร์ (IP Address) ชนิดของโปรแกรมที่ใช้
ในการเข้าถึงข้อมูลเว็บไซต์ต่างๆ (Web Browser) วันที่และเวลาในการเข้าออกเว็บไซต์ โดยการบันทึกดังกล่าวเป็นไป
ตามมาตรา 26 วรรคหน่ึง แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

5) การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องได้รับการยินยอมโดยชัดแจ้งจากเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลก่อนหรือขณะทําการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามแบบให้ความยินยอมที่กําหนด 

การใช้... 
 

 



การใช้หรือการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมสอบสวนคดีพิเศษจะใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อประโยชน์ในการให้บริการและติดต่อ

ราชการตามวัตถุประสงค์ ตามภารกิจอํานาจหน้าที่ภายใต้ขอบเขตของกฎหมายที่เก่ียวข้องเท่าน้ัน โดยจะไม่เปิดเผย
ให้กับบุคคลที่ไม่เก่ียวข้องหรือไม่ทําให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านปรากฏในลักษณะอ่ืนใดที่ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลน้ันๆ เว้นแต่จะได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือเป็นกรณีที่มี
กฎหมายกําหนดให้กระทําได้ 

กรณีที่กรมสอบสวนคดีพิเศษได้ว่าจ้างให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกมาร่วมดําเนินการเก่ียวกับ
ข้อมูลส่วนบุคคล หน่วยงานหรือบุคคลดังกล่าวต้องเก็บรักษาความลับและรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล
และห้ามมิให้นําข้อมูลดังกล่าวไปใช้นอกเหนือวัตถุประสงค์ที่กรมสอบสวนคดีพิเศษกําหนด 
สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมสอบสวนคดีพิเศษจะแจ้งสิทธิให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบก่อนหรือในขณะทําการเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล อาทิ สิทธิการถอดถอนความยินยอม สิทธิขอเข้าถึงข้อมูลของตน สิทธิขอสําเนา สิทธิคัดค้าน 
สิทธิขอให้ลบหรือทําลาย หรือสิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ซ่ึงเป็นสิทธิตามที่กฎหมายกําหนด 
การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
  กรมสอบสวนคดีพิเศษมีมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลตามประกาศ
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เรื่อง มาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2563 
นอกจากน้ี กรมสอบสวนคดีพิเศษได้จํากัดการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องเท่าน้ัน โดยมี
มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยโดยการเก็บประวัติการเข้าถึง แก้ไข เปล่ียนแปลง ทําซ้ํา ทําลาย หรือเปิดเผยข้อมูล 
ส่วนบุคคล สําหรับผู้ที่มาขอรับบริการหรือติดต่อราชการผ่านทางเว็ปไซต์กรมสอบสวนคดีพิเศษจะต้องยืนยันตัวตน  
ทุกครั้ง เพื่อป้องกันมิให้ผู้อ่ืนแอบอ้างทํารายการแทนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
  เพื่อความปลอดภัยข้ันสูงกรมสอบสวนคดีพิเศษจะดําเนินการตรวจสอบและประเมินความเส่ียง   
เพื่อป้องกัน รับมือ และลดความเส่ียงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ทั้งจากภายในและภายนอกประเทศตามที่กําหนด   
ในพระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
การใช้คุกก้ี (Cookies) 

คุกก้ี (Cookies) เป็นกระบวนการเพื่อทําให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้งานเว็บไซต์ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ
ได้สะดวกมากย่ิงข้ึน คุกก้ีมีประโยชน์สําหรับให้เว็บเซิร์ฟเวอร์สามารถเรียกใช้ข้อมูลเหล่าน้ันได้ในภายหลัง คุกก้ีจะถูกติดต้ัง
ในขณะที่ท่านเรียกดูเว็บไซต์ หลังจากที่ท่านเลิกใช้งานโปรแกรมบราวเซอร์ (Browser) แล้ว คุกก้ีบางตัวอาจจะถูกจัดเก็บไว้
ที่เครื่องคอมพิวเตอร์ของท่านในรูปแบบไฟล์ หรืออาจจะหมดอายุ หรือไม่มีการเก็บ ทั้งน้ี กรมสอบสวนคดีพิเศษจะนํา
ข้อมูลที่ “คุกก้ี” ได้บันทึกหรือเก็บรวบรวมไว้ไปใช้ในการวิเคราะห์เชิงสถิติหรือในกิจกรรมอ่ืนเพื่อปรับปรุงคุณภาพการ
ให้บริการต่อไป  
การปรับปรุงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมสอบสวนคดีพิเศษอาจมีการปรับปรุงหรือแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อความ
เหมาะสมและประสิทธิภาพในการให้บริการ โดยจะแจ้งให้ทราบผ่านเว็บไซต์กรมสอบสวนคดีพิเศษและ/หรือช่องทางอ่ืนๆ  
ดังน้ัน จึงขอแนะนําให้ท่านอ่านและรับทราบนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทุกครั้งท่ีมารับบริการหรือติดต่อราชการ 
การปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและการติดต่อกับกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

กรมสอบสวนคดีพิเศษกําหนดให้เจ้าหน้าที่ในสังกัดให้ความสําคัญและรับผิดชอบในการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  

หากท่านมีข้อสงสัย/ข้อเสนอแนะเก่ียวกับนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ สามารถติดต่อได้ท่ี  
กรมสอบสวนคดีพิเศษ กองบริหารคดีพิเศษ เลขท่ี 128 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักส่ี กรุงเทพฯ 10210  

เว็บไซต์ : http://www.dsi.go.th  โทรศัพท์ : 0 2831 9888, สายด่วน 1202 โทรสาร : 0 2975 9882 e-mail : dsi@dsi.go.th 


